
ʔełtth’ı-u 
Náádhër 
Xa Beghą 
Háádı
jądízį́ ʔedzagh në́n ts’ ı̨ nıé 
ts’ë́n k’aldhër ʔeyı dëneba 
ʔeghálada ʔeyër  

T’at’ú ʔałų́ beghą k’úreją tó complaınt 
húlye hałé tó ʔeyı ʔedlát’u ʔalʔı̨-a?
Nuwe ts’ë́n yanełtı tó, nuwe ts’ë́n ʔerı̨tł’ís 
tó, hát’ele dé nuweghą húntagh nánegha 
nuwe lá ghą nexél haılnı xxadúwíle tó 
complaınt nełtsı rílʔı̨ dé tó.
Beyé Yatı Yé: 1-844-686-6283 (náníle-u)   
       hat’ele
       Hátł’oresche ʔeyër 874-6623 
Computer yé ją ts’ë́n ʔeretł’ís:  
       info@nwtombud.ca
Beyé Yatı Yé ʔerehtł’ís dëneba nílchuth:   
       867-874-6250
Dëneba ʔerehtł’ís Nílchuth dé:  
       PO Box 4297
       Hay River NT X0E 1G5
Computer yé ją net’ı̨:  
       nwtombud.ca

Jądízį́ ʔedzagh Në́n Ts’ı̨ Níé Ts’ë́n K’aldhër 
tó agency dólye tó nets’ë́n ʔełtth’ı-u 
ʔegháladaıle yıdhën dé nets’ídı xadúwíle 
tosą́.

ʔełtth’ ı-u Náádhër Xa Beghą Háádı.

ʔedërı Ombud húlye sí níé ts’ë́n k’aldhër 
t’así hełts’ı xa ts’ën yełʔa xadúwíle tó t’a 
ghą nádhër sí yeghánaıle yéłnı 
xadúwíle-u?
Beghár ʔeghálada xa yatı dënegháílye, 
ʔeyı ʔųłı̨ háít’ı̨, Yatı dënegháılye sí hálı̨le 
dé húlí t’olnule. 
Hat’e húlí departments chu agencıes 
dólye chu yeghár t’así k’e ʔeghálaıhena xa 
yatı begháílya de, yatı hehíłchu-u, yehełtsı 
ʔat’e. ʔeyı beghąłthën, t’así ʔełtth’íle dé 
sélne xa nezų́ nuwexél ʔeghádálaıhena 
ʔełtth’í-u dëneba la hałé xa.
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Ją OFFICE OF THE OMBUDS 
húlye ghą níya xa mársı nélídı
Jądízį́ ʔedzagh Në́n Ts’ı̨ Níé Ts’ë́n K’aldhër 
bechëlekuı nets’ë́n ʔełtth’ı náłthërle yıdhën 
dé, sélne xa níts’ídı xadúwíle tosą́.  Nuwe nı 
thën lát’e-u ʔeghálaıda ʔat’e-u, níé ts’ë́n 
k’aldhër t’at’ú dëneba ʔeghálana-u, t’at’ú 
t’así surıłthën ʔełtth’í-u beghálada háʔą xa 
hat’ele dé beghą háídı. Dënek’e darídıle-u, 
ját’e yíddhën le-u t’ąlasí xél ʔeghálaıda 
ʔat’e, níé ts’ë́n k’aldhër bechëlekuı-u, tth’ı 
yuʔáne ʔełk’éch’a t’así k’e ʔeghádálana hála 
hát’ı ʔeyı tth’ı xél t’at’ú harelyų́ dëneba 
súghá hunıdhën ts’ë́n dëne xél ʔeghálaıda 
ʔat’e. 
Nets’ídí rílʔı̨ ʔat’e:
 • t’a k’e ʔeghálaıda té nezų́ benurıní-u,  
     t’at’ú ʔeghálaıda ʔeyı tth’ı
 • nuwe ts’ë́n yanełtı xa-u, ʔałų́   
     bek’úrılyąıle dé
 • t’anódhı xa bek’úrılyą

T’at’u nets’ídı xadúwíle
Dëne ríltth’ą-u, t’así dëneba ʔełtth’íle 
náádhër hunıdhën ghą hánuwéts’edı dé, 
bek’áúnítagh xadúwíle ʔeyı t’ą ʔalídı sí Jądízį́ 
ʔedzagh Në́n Ts’ı Níé Ts’ë́n K’aldhër-u, health 
authorıtıes-u, housıng authorıtıes tth’ı-u, 
educatıon authorıtıes ʔeyı tth’ı-u, jądízį́ ts’ı̨ 
níé ts’ë́n k’aldhër k’ís lárát’e ʔeyı tth’ı that’ín 
yatı t’á publıc servıce agencıes dólye ʔat’e.   
Nay agencıes dólye sí beghą sanewéts’edı dé 
húlí, nılʔı̨ xaʔąıle-u, tth’ı nay t’así ghą rílkër 
xaʔąıle. T’así neba ʔełtth’íle t’á beghą 
hánuwélını rı̨lʔı̨ húlí, nuwenı ʔeyı beghą 
k’áíldéle t’á, ʔeyı xa t’a nets’édı xadúwíle sí 
neba húlʔa xa ʔaté ʔeduríldzágh xa.
Nuwenı thën ʔaıt’ı̨-u, t’así nılʔı̨ tthe jat’e 
yíddhën ʔı̨le:
 • Thën ʔaıt’ ı̨. Nuwenı thëne lát’e-u 
ʔeghálaıda ʔat’e, níé ts’ë́n k’aldhër bedı̨-u, 
dëne beba ʔełaráhgéth k’aráldé dálı denı 
tth’ı bedı̨ ʔat’e.
 • T’así nılʔı̨ tthe jat’e yíddhën ʔı̨le. T’ą 
ʔełk’éch’a haıhedı sí bą́łt’u bexél ʔeghálaıda 

ʔat’e ʔełtth’í-u dëneba ʔeghálada háʔą-u, 
harelyų́ dëne yet’órełthır ts’ë́n xa ʔeghálaıda 
ʔat’e. ʔełtth’ı-u náldé, ʔeyı t’a rílʔı̨ ʔat’e.
Dëneba t’a k’e ʔeghálaıda sí beghą yuʔáne 
dëne xél holnı ʔat’ele-u, hat’u dëneba 
ʔeghálaıda sí nánı ʔat’ele.

Admınıstratıve faırness snı sí ʔedlághe 
ʔats’edı-a?
Admınıstratıve faırness húlye sí democratıc 
socıety húlye ʔeyër t’at’ú níé ts’ë́n k’aldhër 
ʔełtth’ı náłdé-u dëneba ʔeghádálana haʔą sí 
ʔats’edı. Níé ts’ë́n k’alde dálı̨ sí dëne ʔełtth’ı 
dáłthën xaʔą bunıldhën. Jat’u ʔats’edı-u, 
jaıhet’ı̨ haʔą:
 • ʔełtth’ı-u nalde haʔą háát’ı̨
 • T’at’u la hałé-u, t’one xa sí ghą nezų   
     dënexél hadı háʔą
 • Búrení-u dënets’édı xáʔą-u, nezų́ dënexél  
     hadı
 • Dëne besets’údí-u, nezų dëne ʔaldhën
Nuwenı nuwe lá sí ʔeyı admınıstratıve 
faırness snı sí beghár ʔeghálodá dıdı-u, t’así 
ʔełtth’íle-u ʔeghálada nuwéts’edı de, sílne 
rílʔı̨.

Complaınt snı sí ʔedlágh ʔats’edı-a?
Complaınt snı t’a ʔats’edı sí t’así dëneba 
ʔełtth’ıle t’á beghą háádı sí ʔeyı xa dëneba 
háʔą ʔats’edı. Complaınt hálı̨ dé, hanı ghą 
dëne xél hadı chu ʔełéłt’e ʔat’e-u, t’a 
ʔełtth’ıle sí beghą dëne xél hadı-u, sélne-u, 
tth’ı hánade ch’á xa suhudé. ʔı̨łą́gh t’a t’at’u 
dëneba ʔeghálada beba ʔełtth’ıle t’á yeghą 
hádı dé, dëne łą yet’órełthır xa t’at’ú dëneba 
ʔeghálada yeghą hádı t’á deʔą́ą́s nezų́ dëneba 
ʔeghálada ʔajá dé.
ʔedërı ghą ʔałų́ beghą k’úrılyą rílʔı̨ dé, 
computer yé ją nílʔı̨-u (www.nwtombud.ca), 
t’así ʔełk’éch’a ghą halą nurelkër (FAQs) sí 
ʔeyër bek’uréhtł’ís ʔate-u, tth’ı nánıle-u ją 
ts’ë́n nuwets’ë́n yatı xadúwíle 1-844-686-6283, 
hat’ele dé, computer yé ją ts’ë́n ʔerehtł’ís 
xadúwíle  info@nwtombud.ca.

Complaınt hıłts’ı̨ dé, ʔedlágh nódhı xa?
Complaınt hálı̨ dé, nuwenı nuweba t’así 
nédhe xa húltagh ʔat’e.  T’at’ú bek’e 
ʔeghálaıda:
 • Té nezų nuríltth’ą-u, nuweba ʔerı̨tł’ís dé, 
té nezų bek’e yaıltı.
 • ʔełk’écha ts’ë́n t’at’u sélne xadúwíle xa 
net’ı̨-u xa nílʔı̨. Jat’u ʔats’edı, t’anódhër sí 
nanet’ı̨ nadlı̨ a rıkér xadúwíle tó appeal snı sí 
ʔeyı tth’ı hánene xadúwíle. 
 • T’ą bexél hánodhër tó t’ą yeʔı̨ sí to bexél 
yaıltı-u, t’anódhër sí ghą rílkër, sílne ríldzágh 
xa. ʔedërı háít’ı̨ sí, dëne xél yaıltı-u, computer 
yé dëne ts’ë́n ʔerítł’ıs-u, halą hát’u ʔaılʔı̨. 
 • ʔałų́ bek’áúnetagh tó té nezų́ net’ı̨ to ʔeyı 
t’aıde xa háíde xa. Té nezų net’ı̨ ınvestıgatıon 
húlye háíjá dé, beghą dënexél haıdı ʔerehtł’ís 
híltsı.

Complaınt hálı̨ dé, ʔedlánódhır xá?
T’a ts’ë́n ʔeghálaıda:
 • t’así ʔełtth’ıle nódhër ghą rìlkër
 • t’así ʔełtth’íle nódhër dé t’at’ú sélne xa   
     nílʔı̨
 • deʔą́ą́s nezų́ dëne ʔełéł dálnı-u, té nezų́   
     ʔełehurédlągh
Náy complaınt hálı̨ dé, jane xa:
 • T’a t’á t’at’ú t’así ła hałé xa ʔeyı ghą dëne  
     xél hadı
 • T’at’ú ʔeghálada xa snı sí, nanet’ı̨
 • Bek’esłı̨ dëne héts’edı
 • Yunéth haʔa yatı néth theʔą tó yatı   
     beghár ʔeghálada xa yatı thela sí beghár  
     ʔeghálaıda xa dásnı
 • Yatı beghár ʔeghálada thela ʔedų́ ʔanalye  
     tó t’at’ú dëneba ʔeghálada sí té ʔełtth’ı-u  
     ʔeghálada
 • Deʔą́ą́s nezų́ dëne xél hadı
 • Dëne ʔą́ą́s nezų́ ʔeła ník’e nádé


